Zatgcznik nr 2 do Regulaminu

udzielania zaméwien publicznych

na dostawy, ushugi, roboty budowlane,

ktorych wartos$¢ zaméwienia nie przekracza

wyrazonej w zlotych polskich réwnowartodci kwoty 30 000 euro

FK.2111-2/2020 Walim, dnia 25.11.2020 r.
ZAPYTANIE OFERTOWE
na zamoéwienie o wartoSci wyrazonej w zlotych polskich réwnowarto$ci kwoty powyzej
2000 euro do 30 000 euro

Osrodek Pomocy Spolecznej w Walimiu zwraca si¢ z zapytaniem ofertowym o ceng
dostaw/uslug/robét budowlanych

1.0pis przedmiotu zamoéwienia:
Swiadczenie ushug opiekuniczych w miejscu zamieszkania, na terenie gminy Walim

dla Klientow O$rodka Pomocy Spolecznej w Walimiu w 2021 roku

I. Przedmiotem zaméwienia jest: wykonywanie ustug opiekunczych zgodnie z art. 50 ust. 3
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej ( tekst jednolity Dz. U. Z 2020 r., poz.
1876 ), dla osob bedgcymi Klientami zamawiajgcego t.j. 0sob z terenu gminy Walim.

1) llo$¢ osob objetych ushlugami — ok. 12.

2) Ustugi winny byé $§wiadczone w dni powszednie.

3) Srednio w miesiacu liczba godzin realizowanych ustug bedzie wynosi¢ okoto 375.
Szacowana ilos¢ godzin ustug w ciagu calego okresu trwania umowy wynosi 4 500 — godzin
zegarowych.

4) Ze wzgledu na szczegblny charakter zamoOwienia, ostateczna liczba godzin ustugi podczas
calego okresu trwania umowy moze odbiega¢ od przyjetych zalozen, w zaleznoéci od potrzeb
0s0b wymagajgcych opieki.

5) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lub zwigkszenia liczby 0s6b objetych
ustugami oraz/lub liczby godzin wustug. W/w zmiana nie bedzie skutkowata
odpowiedzialno$cig zamawiajagcego, a wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie
finansowe. W takiej sytuacji zamawiajacy =zaplaci wykonawcy za faktyczng liczbe
wykonanych ushug.

6) Ustugi przyznawane w wymiarze od dwoéch godzin dziennie, mogg by¢ realizowane
w dwoch czesdciach wg potrzeb, réwniez w godzinach popoludniowych.

7) Wykonawca zobowigzany bedzie realizowaé¢ zamdwienie wg nastepujgcych zasad:

- podjaé czynnosci zwigzane ze $wiadczeniem ustlug w ciggu 48 godzin od chwili
zawiadomienia o potrzebie ich zapewnienia, a w przypadkach nagtych w ciagu 5 godzin od
powziecia wiadomosci o potrzebie zapewnienia pomocy,

-powiadomié¢ Zamawiajgcego o rozpoczeciu $wiadczenia ushug, podajgc jednoczesnie dane
osoby $wiadczacej ustugi w danym S$rodowisku. W przypadku stalej zmiany osoby
swiadczacej ustugi lub zmiany czasowej trwajgcej powyzej 30 dni, Wykonawca poinformuje
niezwlocznie o tym fakcie Zamawiajacego podajac dane osoby aktualnie $wiadczace] ustugi,

- informowa¢ niezwlocznie Zamawiajacego o zdarzeniach, ktore mogg mie¢ wplyw na

zmiang zakresu wymaganej opieki np.: zmiany sytuacji zyciowej lub rodzinnej, zmiany stanu
zdrowia, braku zgody ze strony osoby korzystajacej z ustug na ich wykonywanie,



- zapewni¢  osobom $wiadczacym ushugi wyposazenie w odpowiednie ubranie ochronne
stosownie do zakresu niesionej pomocy,

- zapewni¢ Podopiecznym niezbedng pomoc w sytuacjach naglych, w szczegélnodci takich
jak: odniesienie powaznych obrazen, cigzki stan zdrowia, zatrucie pokarmowe lub choroba
zakazna, zniszczenie lokalu w wyniku pozaru, kradziezy na szkode Klienta.

8) Wykonawca winien udostepni¢ mozliwo$é kontaktu  telefonicznego w  godzinach
urzgdowania zamawiajacego, a takze po tych godzinach w celu  zgloszenia naglych
przypadk6w do objecia pomoca ustugowa w trybie natychmiastowym.

9) Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania zamawiajacemu wraz z fakturg za
miesigc poprzedni, wykazu osob korzystajgcych z ustug opiekunczych — imie, nazwisko,
liczbe godzin, odplatnos¢ klienta, odptatno$¢ OPS, pelny koszt ustug.

II. Szczegélowy opis przedmiotu zaméwienia. Swiadezone ustugi beda polegaé na:
1) sporzadzaniu zakupow dla klientow wg ich potrzeb i za jego pieniadze,
2) dostarczaniu i/lub przygotowywaniu positkow i pomoc przy ich spozywaniu,

3) utrzymaniu w czystosci naczyn stotowych, kuchennych i innego sprzetu gospodarstwa
domowego stuzgcego klientowi,

4) utrzymaniu w czysto$ci naczyn, sprzgtu sanitarnego i urzgdzen sanitarnych,

5) pielggnacji i dbaniu o higien¢ osobista klienta, ktéry nie moze tego wykonywaé
samodzielnie ( w tym ubieranie: zmiana bielizny osobistej i poscielowe]j, pampersowanie,
toaleta osobista itp.),

6) dbaniu o czystos¢ bielizny poscielowej i odziezy klienta,
7) paleniu w piecu, przynoszeniu wegla, wody itp.,
8) utrzymaniu czystosci w pomieszczeniach uzytkowanych przez klienta,

9) wykonywaniu biezgcych porzadkéw w tym m. in.: mycie okien i pranie firan — raz na
kwartat,

10) kontakt z lekarzem w sprawach klienta, zamawianie wizyt, recept,

11) podawanie lekéw wg zalecen lekarskich,

12) profilaktyka przeciwodlezynowa ( zmiana pozycji utozenia, oklepywanie itp.),
13) organizowanie spaceréw, doprowadzanie do/ i z o§rodkow wsparcia,

14) zalatwianie spraw urzedowych,

15) prowadzenie zeszytu wydatkow i rozliczanie si¢ z powierzonych pieniedzy,

16) podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan ( dostarczanie prasy, wypozyczanie
ksigzek z biblioteki itp.),

17) czytanie, organizowanie kontaktoéw miedzysasiedzkich, zachecanie do aktywnosci
usprawniajgcej klienta,

18) inne zgodne z potrzebami klienta — mieszczace si¢ w zakresie $wiadczenia ustug
opiekunczych.



II. Wykonawca ponadto zobowigzany jest do:

1) ponoszenia peinej odpowiedzialnosci za wszelkie szkody wyrzadzone w majatku klienta
przez opiekuna w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy,

2) zglaszanie wszelkich nieprawidtowosci przy realizacji przedmiotu umowy,
3) zglaszanie wszelkich zadan klienta wykraczajacych poza zakres ustug opiekuniczych,

4) zglaszanie przypadkéw Zgdania wykonywania ustug na rzecz innych cztonkéw rodziny
(np. sprzatanie pomieszczen nie shuzacych klientowi, a zajmowanych przez inne osoby),

5) prowadzenia kart pracy opiekunéw potwierdzonych przez klientéw, przechowywania ich
przez okres trwania umowy oraz 2 lat po jej zakonczeniu,

6) powiadomienia zamawiajgcego o rozpoczeciu $§wiadczenia ustug, podajac jednoczesnie
dane osoby §wiadczacej ustugi w danym $rodowisku,

7) w przypadku stalej zmiany lub zmiany czasowej trwajacej powyzej 30 dni, wykonawca
poinformuje niezwlocznie o tym fakcie zamawiajacego podajac dane osoby aktualnie
swiadczace] ustugi,

8) informowaé niezwlocznie zamawiajacego o zdarzeniach, ktére mogg mieé wplyw na
zmiang zakresu wymaganej opieki lub liczby godzin,

9) zglaszania rezygnacji lub zawieszenia ustug pisemnie w terminie 7 dni od daty zdarzenia,

10) pobierania, rozliczania i wplacania naleznosci raz w miesigcu, na konto zamawiajacego
w terminie do 14 dnia nastgpnego miesigca.

11) wykonawca przyjmuje odpowiedzialno$¢ za powierzone pienigdze od chwili pobrania od
podopiecznych do czasu wplacenia zamawiajgcemu.

12) zapewnienia zatrudnianym pracownikom podstawowych $rodkéw ochrony osobiste;
oraz przestrzegania zasad bhp.

2. Termin realizacji zaméwienia: 01.01.2021 r.- 31.12.2021 r.
3. Okres gwarancji: Nie jest wymagana

4. Warunki platnoci: wynagrodzenie miesigcznie bedgce iloczynem ceny za 1 godzine
ustugi i ilosci godzin $wiadczonych ustug, platne przelewem po otrzymaniu i sprawdzeniu
dokumentow rozliczeniowych.

5. Inne istotne warunki zamowienia:

1. Niniejsze postgpowanie nie podlega przepisom Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
Zamoéwien Publicznych.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany tredci niniejszego zamdéwienia do uptywu
terminu skladania ofert. Jezeli zmiany bedg mogly mie¢ wplyw na tres¢ skladanych
w postgpowaniu ofert Zamawiajgcy przedtuzy termin ich skladania.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postgpowania bez
wyboru oferty.

4. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow postepowania.



5.1.Warunki udzialu oraz wymagane dokumenty

O udzielenie zamowienia mogg ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki:
dotyczace:

1) Zatacza aktualny odpis z wlasciwego rejestru albo aktualne za§wiadczenie o wpisie do
ewidencji dzialalnosci gospodarczej(wydruk CEIDG) wystawione nie wczesniej niz 6
miesiecy przed uplywem terminu sktadania ofert.

Ocena spetnienia warunkéw dokonywana bgdzie w oparciu o dokumenty zlozone przez
wykonawce w niniejszym postgpowaniu metoda warunku granicznego: spelnia / nie spelnia.

2) Posiadania wiedzy i do$wiadczenia, tj.: za Wykonawce, ktory posiada niezbgdng wiedze
1 do§wiadczenie Zamawiajgcy uzna Wykonawce, ktory wykonat w sposob nalezyty, w okresie
ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, ustugi na rzecz Osrodka Pomocy
Spolecznej odpowiadajace przedmiotowi zamdwienia w iloSci nie mniejszej niz 3000,00
godzin na rok.

3) Dowodem bedg informacje zawarte w zalgczniku- oswiadczeniu do zapytania ofertowego
oraz dokumenty potwierdzajace nalezyte wykonanie ustug dla minimum 15 oséb z podaniem
ilosci swiadczen w skali roku (godzin ustug).

Wykonawca jest zobowigzany zalgczyé do druku oferty o$wiadczenia lub dokumentow
potwierdzajacych spelianie warunkéw udzialu w postgpowaniu oraz brak podstaw do
wykluczenia

5.2 Kryteria oceny ofert

1) cena - 76 % najwyzszg punktacje otrzymuje oferta najtansza 76 pkt, pozostate wg wzoru:
cena najtanszej oferty x 76 pkt (cena oferty ocenianej);

Cena powinna zawierac:

a) warto$¢ ustugi okreslong w oparciu o przedmiot zaméwienia, tj. cena za 1 godzing
zegarowa ushug,

b) obowigzujacy podatek od towaréw i ustug VAT,

¢) podana przez Wykonawce cena za 1 godzine zegarowg $wiadczonych ustug opiekunczych
jest obowigzujaca przez okres waznosci umowy i nie bedzie podlegata waloryzacji w okresie
jej trwania.

2) doswiadczenie -24 %

- 8 punktéw za kazde zamowienie dla co najmniej 15 oséb wykonane w okresie 12 miesigcy
poprzedzajacych zlozenie oferty z potwierdzeniem Zamawiajacych, ze zostaly wykonane
nalezycie; maksymalna ilo$¢ punktow: 24 ( zamawiajacy przyznaje punkty za
udokumentowanie maksymalnie 3 nalezycie wykonanych zamowien).

6. Sposéb przygotowania oferty:

Wykonawca jest zobowigzany skalkulowaé cene ofertowa za 1 godzing zegarowa ustugi tak
aby obejmowata wszystkie koszty i skladniki zwigza\ne z wykonaniem zamdwienia oraz
warunki stawiane przez zamawiajacego zgodnie z drukiem oferty stanowigcym zatacznik nr 1
do niniejszego zapytania.

a) ofertg nalezy sporzadzié w jezyku polskim na zalgczonym druku ,,OFERTA”,



b) oferta winna by¢ podpisana przez osobe upowazniona,
c) na kopercie nalezy umiescié napis:

wZapytanie ofertowe na: Swiadczenie uslug opiekuficzych w miejscu zamieszkania, na
terenie gminy Walim dla Klientéw Osrodka Pomocy Spolecznej w Walimiu w 2021
roku”.
7. Oferte nalezy zlozy¢ w terminie do dnia: 30 listopada 2020 r. do godz.10.00 w formie:

- pisemne;j:

* osobiscie w siedzibie osrodka, adres:

Osrodek Pomocy Spotecznej ul. Diuga 8, 58-320 Walim

* w wersji elektronicznej na e-mail: ksiegowosc@opswalim.pl
Oferty zlozone po wyznaczonym terminie zostang zwrocone oferentowi i nie bedg podlegaty
badaniu oraz ocenie. Of{i{a Pomocy
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